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Spis tresci:

1. Wprowadzenie:

1) W jakim celu zostaly wprowadzone ,Standardy ochrony matoletnich”?
2) Co mozecie w nich znalez¢?
3) Prawa dziecka - dlaczego powinniScie je znac?

2. Czes¢1- Standardy ochrony matoletnich w Poradni
3. Czes¢ Il - Zasady postepowania w celu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

L

IL

II1.

IV,

Zasady postepowania pracownikow szkoty

1) Obszar: Przestrzeganie praw dziecka przez pracownikéw Poradni;

2) Obszar: Komunikacja pracownikéw Poradni z matoletnimi uczniami;

3) Obszar: Zakaz stosowania przez pracownikéw Poradni jakiejkolwiek formy
przemocy wobec matoletniego, w tym nawigzywania relacji o charakterze
seksualnym;

4) Obszar: Kontakt pracownikéw Poradni z matoletnimi.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi w Poradni. Zachowania
niedozwolone matoletnich

1) Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi
2) Niedozwolone zachowania matoletnich w Poradni

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu

1) Korzystanie z komputeréw z dostepem do Internetu;
2) Korzystanie z telefondw komoérkowych oraz innych urzadzen elektronicznych
z dostepem do internetu;

Zasady ochrony matoletnich przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

Zasady ochrony prywatnosci matoletniego
1) Zasady ochrony wizerunku matoletnich;
2) Zasady ochrony danych osobowych matoletnich.

Czesé¢ 111 Sciezki postepowania matoletniego w przypadku doznawania przez niego
krzywdy. Procedury interwencyjne w Poradni:
1) Rodzaj krzywdy: Znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna, psychiczna stosowane
wobec matoletniego,
2) Rodzaj krzywdy: Celowe zniszczenie lub kradziez rzeczy matoletniego;
3) Rodzaj krzywdy: Przemoc domowa stosowana wobec matoletniego;
4) Rodzaj krzywdy: Nier6wne traktowanie - dyskryminacja matoletniego;
5) Rodzaj krzywdy: Celowe zniszczenie lub kradziez rzeczy matoletniego;
6) Rodzaj krzywdy: Stosowanie wobec matoletniego cyberprzemocy;
7) Rodzaj krzywdy: Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego w wyniku sekstingu;
8) Rodzaj krzywdy: Wysytanie matoletniemu w internecie tresci szkodliwych,
nielegalnych i niepozadanych;
9) Wysylanie matoletniemu w internecie tresci szkodliwych, nielegalnych
i niepozadanych;
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10) Rodzaj krzywdy: Naruszenie prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz
niezgodnego z prawem wykorzystania w sieci danych osobowych lub wizerunku
matoletniego;

11) Rodzaj krzywdy: Nawigzywanie przez matoletniego niebezpiecznych kontaktéw
w Internecie.

5. Cze$¢ IV materiat pomocniczy - Prawa dziecka, Wykaz telefonéw i adresow mailowych
instytucji pomocowych

I. Wprowadzenie

v' W jakim celu zostaty wprowadzone ,Standardy ochrony matoletnich”?
v Co mozecie w nich znalez¢?
v Prawa dziecka - dlaczego powinniscie je zna¢?

Krzywdzenie dzieci jest niepokojacym problemem, ktéry coraz czesciej wystepuje we
wspotczesnym Swiecie. Z rdéznymi formami Kkrzywdzenia macie roéwniez do czynienia
w Srodowisku sobie najblizszym - szkolnym i pozaszkolnym.

Jednym z najwazniejszych dziatan Poradni jest chronienie Was przed réznymi formami przemocy,
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji oraz budowanie w niej bezpiecznego i przyjaznego
Wam S$rodowiska. Konieczno$¢ ochrony Was przed réznymi formami krzywdzenia wynika
z przekonania, Ze:

e w obliczu narastajacej fali przemocy i agresji wobec dzieci powinniscie mie¢
zagwarantowane bezpieczenstwo i ochrone w szkole;

e Wasze prawa powinny by¢ przestrzegane;

e niedopuszczalne jest stosowanie wobec Was jakiekolwiek formy przemocy -
w kazdej sytuacji, w ktorej jesteScie badZ mozecie by¢ krzywdzeni, musicie
otrzymac w szkole pomoc.

Istotnym i konkretnym dziataniem Poradni na rzecz Waszej ochrony jest stworzenie warunkéw
do skutecznej pomocy Wam w sytuacjach trudnych oraz warunkéw do lepszego zabezpieczenia
Waszych praw. Zadanie to realizuje bardzo wazny z punktu widzenia Waszego bezpieczenstwa
dokument -  ,Standardy ochrony  maloletnich”! Jest on  wyrazem  troski
o Wasza ochrone w sytuacjach, w ktoérych czujecie sie skrzywdzeni. Troske te rozumiemy jako
szczeg6lng dbatos¢ o Wasza godnos¢ oraz o Wasze dobro fizyczne i psychiczne.

Do jego opracowania Poradnia zostata zobowigzana przez panstwo - uznano bowiem za pilng
potrzebe wprowadzenie systemowego rozwigzania ochrony Was przed przemoca fizyczna
i psychiczna, edukacyjng, materialng czy - coraz powszechniejszqg - cyberprzemoca.

Dlatego tez dokument ten zostal skonstruowany jako zbidr zasad i procedur postepowania,
z ktérych mozecie skorzysta¢ w sytuacjach zagrozenia Waszego bezpiecznstwa lub podejrzenia
czy przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam zagrazaja. ,Standardy ochrony matoletnich” okreslaja:

1 standard — norma, wymaég, kierunki dziatai szkoty na rzecz ochrony dzieci.
Matoletni — osoba, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Prudniku



1. gtéwne kierunki dzialan Poradni na rzecz Waszej ochrony, zwane w dokumencie
,standardami”,

2. zasady, czyli

przyjete w Poradni normy postepowania pracownikow Poradni

i matoletnic, dotyczace w szczegdlnosci:

a) bezpiecznych relacji pracownikéw Poradni z maloletnimi;

b) bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi;

¢) Korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu;
d) ochrony matoletnich przed zagrozeniami z sieci.

3. Sposoby Waszego postepowania w sytuacjach, w ktérch czujecie sie krzywdzeni oraz
dziatania szkoty zabezpieczajace Was przed krzywdzeniem i jego skutkami.

»Standardy ochrony matoletnich” stanowig réwniez istotng forme zabezpieczenia Waszych praw.
W celu ochrony Was przed réznymi formami krzywdzenia bardzo wazna jest znajomos¢
i przestrzeganie praw dziecka.

Jako osobom matoletnim nalezy sie Wam szczegdlna opieka i ochrona dorostych, bo nie zawsze
jestescie w stanie sami nalezycie zadba¢ o swoje bezpieczenstwo. Ochrona Waszych praw jest
zatem powinnoscia rodzicéw i wszystkich pracownikéw szkoty.

Dziatania naruszajace prawa dziecka uznaje sie za rownoznaczne z jego krzywdzeniem. Stajecie
sie wowczas ofiarg réznych form przemocy, np. fizycznej, psychicznej czy emocjonalnej. Lamanie
praw dziecka staje sie wiec Zrddtem krzywdy, ktérej mozecie dozna¢ lub doznajecie zaréwno ze
strony dorostych, jak i rowiesnikdw. Wtasnie dlatego bardzo wazna staje sie znajomos$c¢
i przestrzeganie praw dziecka przez wszystkich cztonkéw spotecznosci poradni.

CZESC1
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Standard I.

Matoletni objeci opieka Poradni, ich rodzice i pracownicy
Poradni znajq ,Standardy ochrony matoletnich”.
Dokument jest dostepny i upowszechniany

Dokument udostepniono, np. na stronie internetowej Poradni i znajduje sie do wgladu
w sekretariacie oraz w poczekalniach na I i Il pietrze.

Dokument zostat udostepniony w dwoch wersjach: wersji zupeinej oraz skrdconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg w trakcie
zaje¢/warszatow prowadzonych przez pracownikéw Poradni, konsultacji, diagnozy,
terapii prowadzonych w indywidualnym kontakcie, w trakie realizowanych programéw
i warsztatow o charakterze edukacyjnym i profilaktycznym na terenie szkot, przedszkoli
i innych placowek o§wiatowych Powiatu Prudnickiego.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

w Prudniku




Standard II.

Personel wspottworzy i gwarantuje bezpieczne
i przyjazne srodowisko w Poradni.

Celem dziatan wszystkich pracownikéw Poradni jest ochrona matoletnich przed kazda
formg krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczenistwa fizycznego i psychicznego
w Poradni.

Pracownicy Poradni skutecznie reaguja w sytuacjach, gdy maloletni sg krzywdzeni.

Pracownicy Poradni zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, ktére peiniag w Poradni,
czuwaja nad bezpieczenstwem matoletnich.

Poradnia oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje

Standard IIL oraz edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy

oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

1. Wszyscy rodzice maja dostep do obowigzujacych w Poradni ,Standardéw ochrony

matoletnich” oraz procedury zgtaszania zagrozen ($ciezki postepowania).

. Poradnia umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym matoletnich, poprzez
organizacje warsztatow, szkolen, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy
i umiejetnosci zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w internecie oraz
z zakresu metod wychowawczych bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard IV.

Poradnia zapewnia maloletnim réwne traktowanie oraz
przestrzeganie ich praw.

Poradnia oferuje matoletnim edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka oraz ochrony
przed zagrozeniami przemoca i wykorzystywaniem.

Maloletni sg poinformowani, do kogo maja sie zgtosi¢ po pomoc i rade w przypadku
krzywdzenia lub wykorzystywania.
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3. W Poradni dostepne sg materiaty edukacyjne w zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczenstwa
w internecie (broszury, ulotki, ksigzki).

4. W Poradni wyeksponowane sg informacje dla uczniow dotyczace mozliwosci uzyskania
przez nich pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla
dzieci i mtodziezy.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub
Standard V. podejrzenia krzywdzenia maloletnich zapewnia skuteczna
ochrone matoletnim.

1. Precyzyjnie okre$lone s3g sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach krzywdzenia
lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.:

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowej,

c) niedozowolonych zachowan personelu wobec matoletnich,
d) cyberprzemocy.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie
moze naruszac jego godnosci, wolnos$ci, prawa do prywatnos$ci oraz nie moze powodowac
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).

3. W Poradni ustalone s3g zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

4. W Poradni specajlisci — psycholog, pedagog, logopeda sa odpowiedzialni za sktadanie
zawiadomien o popeieniu przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekuniczego oraz osobe - koordynatora ds. Standardéw ochrony matoletnich
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty”.

5. W Poradni pracownicy sg odpowiedzialni za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.
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Standard VI.

W Poradni wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa
matloletnich w obszarze relacji spotecznych oraz ochrony
przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

1. W Poradni opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnimi
a personelem.

2. W Poradni okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

3. W Poradni opracowano zasady Kkorzystania z wurzadzen -elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalanymi w innej formie.

4. W Poradni opracowano i wdrozono procedury chronigce matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a)
b)
<)
d)
e)

przemocy fizycznej
przemocy psychicznej,
przemocy domowej,
przemocy seksualnej,
cyberprzemocy.

5. W Poradni opracowano i wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.

6. Pracownicy Poradni realizujg plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej
przez niego krzywdy.

Standard VII.

Dzialania podejmowane w ramach ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem s3 dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W Poradni prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich
sktadaja oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie do zachowania
bezpieczenstwa uzykanych danych osobowych.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

w Prudniku




Poradnia monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢

Standard VIII. prowadzonych dzialan z przyjetymi zasadami i procedurami

ochrony matoletnich.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony matoletnich sg weryfikowane - raz na dwa
lata.

Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur Poradnia pozyskuje opinie matoletnich oraz
ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

Zasady monitoringu i kontroli standardéow ochrony matoletnich w okresla dyrektor
Poradni.

CZESC II

ZASADY POSTEPOWANIA W CELU OCHRONY MALOLETNICH PRZED

KRZYWDZENIEM

1. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW PORADNI Z MALOLETNIMI

Zasady ogdlne:

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo uczniéow podczas pobytu w Poradni.

2. Pracownicy wspierajg matoletnich w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajgc ich

umiejetnosci rozwojowe oraz mozliwos$ci wynikajgce z niepetnosprawnosci/ specjalnych
potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmuja wobec matoletnich dziatania wychowawcze, majace na celu
ksztaltowanie prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzacy innych,
niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad dobrego wychowania.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich
pracownikéw Poradni, stazystow i wolontariuszy.
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R/
L X4

Obszar: Przestrzeganie praw dziecka

Pracownicy Poradni

1.

2.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

Przestrzegaja praw dziecka/cztowieka i chronig je.

Upowszechniajg wiedze o prawach dziecka - podejmuja problematyke praw cztowieka/
dziecka na zajeciach/warszatach prowadzonych na terenie Poradni oraz w tracie innych
dziatan Poradni - zgodnie z zadaniami statutowymi.

Zapewniaja matoletnim swobodny dostep do zaje¢ na terenie poradni.

Nie ujawniajg spraw omawianych na posiedzeniu Rady Pedagogicznej, posiedzeniu
Zespotu Orzekajacego, ktére moga naruszaé dobro osobiste matoletnich lub ich rodzicédw.

Nie rozpowszechniajg informacji dotyczacych rodziny danego matloletniego, np.
wyksztalcenie rodzicéw, ewentualne problemy rodzinne (np. alkoholizm, narkomania,
rozwaéd).

Nie upubliczniajg i nie rozpowszechniajg informacji o Zyciu prywatnym matoletnich i nie
zdradzaja tajemnicy ich korespondencji - takze jesli chodzi o SMS-y, wiadomosci e-mail
czy inne wystane drogg elektroniczna.

Szanuja prawo matoletnich do prywatnosci - jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, w celu ochrony danego matoletniego, wyjasniaja mu to w najskuteczniejszy
sposab.

Nie ujawniajg informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego osobom nieuprawnionym
(wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej).

Nie utrwalajg wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych lub Poradni, jesli Poradnia nie uzyskata zgéd rodzicow/opieku-
néw prawnych oraz samych uczniow.

Nie dokonuja zatrzymywania jakiejkolwiek wtasnosci matoletniego, np. telefonu.

W trosce o ochrone zdrowia matoletnich czuwajg nad ich bezpieczenstwem,

W czasie pobytu matoletnich w Poradni zapewniajg im warunki ochrony przed przemoca,
uzaleznieniami oraz innymi przejawami patologii spoteczne;j.

Dajg matoletnim gwarancje nietykalnosci cielesnej - nie stosujg wobec nich zadnych form
przemocy.

Szanujg godno$¢ matoletnich.

Réwno traktujg matoletnich, niezaleznie od wyznawanej przez nich religii lub $wiatopo-
gladu, pod warunkiem, Ze nie naruszaja nimi moralnosci, praw i wolno$ci innych osé6b oraz
porzadku i bezpieczenstwa publicznego.

Doceniajg i szanujg wktad matoletnich w podejmowane dziatania i traktujg ich réwno bez
wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos$é/niepetnosprawnos¢, status
spoteczny, etniczny, kulturowy. Unikajg faworyzowania matoletnich oraz wszelkich
przejawow dyskryminacji.
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17. Konstruktywnie rozwigzuja konflikty matoletnich z personelem i roéwiesnikami. Przyznaja

R/
L X4

prawo dowiedzenia/uzasadnienia swoich racji w sytuacji konfliktu.

Obszar: Komunikacja pracownikow Poradni z matoletnimi

Zasady komunikacji pracownikow Poradni z matoletnimi

Pracownicy szkoty

1.

2.

10.

11.

Okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw matoletnich.

Dajg matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wta-
snego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

Nie zawstydzaja, nie upokarzajg, nie lekcewaza i nie obrazajgq matoletnich.

Nie obrzucajg matoletnich wyzwiskami, nie wysmiewaja i nie o$mieszajg go, np. stosujac
o$mieszajace przezwiska i zdrobnienia.

Nie wytykajg bteddw matoletnich w sposéb, ktéry ich rani.

Nie groza matoletnim, nie wyrazaja dezaprobaty wobec ich zachowania czy postepow
w nauce w spos6b uwtaczajacy godnosci i poczuciu wiasnej wartosci.

Nie reaguja ztosliwoscig, sarkazmem na zachowanie matoletnich lub ich postepy w nauce,
nie dowcipkuja i nie Zartujg w sposob, ktéry obniza ich poczucie wtasnej wartosci.

Krytykuja zachowanie matoletniego taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do
obrony czy do kontrataku.

Nie podnosza gtosu na matoletnich, nie krzycza na nich w sytuacji innej niz wynikajaca
z potrzeby zapewnienia im bezpieczenstwa.

W procesie rozwigzywania konfliktu dbaja o komunikacje dajgcg matoletniemu poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chroniaca go od poczucia, ze roz-
wigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u niego poczucie niesprawiedliwo$ci,
zlekcewazenia czy odrzucenia.

Metody dyscyplinowania matoletniego dobierajg adekwatnie do wieku i poziomu rozwoju.
Metody te nie moga naruszac¢ godnosci i nietykalno$ci osobistej matoletniego (zakaz sto-
sowania kar fizycznych).
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% Obszar: Zakaz stosowania przez pracownikow Poradni jakiejkolwiek formy
przemocy wobec maloletniego, w tym nawigzywania relacji
o charakterze seksualnym

Pracownicy Poradni

1. Nie famig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm i zasad. Wszyscy matoletni sg przez
nich traktowani sprawiedliwie. Pracownicy Poradni nie dziela matoletnich i nie
dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamos$ci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

2. Nie wykorzystujg wobec matoletnich relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

3. Nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej wobec matoletnich, np.: zabieranie rzeczy,
niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypa-
nie, klapsy, pociaggniecie za wtosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.

4. Nie stosuja zadnej formy przemocy psychicznej wobec matoletnich, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu w grupie,

b) stygmatyzowanie powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orienta-
cji seksualnej, Swiatopogladu czy sytuacji majatkowe;j,

c) wyszydzanie, wySmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania, zbyt surowe oceny, zastraszanie , obrazanie
ich godnosci, stosowanie kar niewsp6tmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach
internetowych,

f) umieszczanie obrazliwych, osSmieszajgcych rysunkéw, zdjec i filmow;

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych materiatow,

h) cyberstalking - $§ledzenie w sieci poczynan matoletnich i upublicznianie ich.

5. Nie stosuja naruszajacych godnos¢ matoletnich wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie
nawigzuja w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej, w tym:

a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksual-
nym,

b) nie stosuja dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do ptci,

c) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartéw,

d) nie pisza do uczniéw wulgarnych lub dwuznacznych smséw, e-maili,

e) nie publikujg zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o uczniach iich ro-
dzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, bez zgody zainteresowanych
stron,

f) nie wdajg sie w prywatne rozmowy matoletnich w mediach spotecznosciowych,
nie zamieszczaja komentarzy i nie udostepniajg zdje¢, w jakimkolwiek podtek-
Scie lub kontekscie, ktére mogtyby uczniom wyrzadzi¢ krzywde.

6. Nie naruszajg nietykalnosci osobistej matoletnich.

7. Nie zachowujg sie wobec matoletnich w spos6b niestosowny, poufaty, dwuznaczny.

8. Nie zmuszajg matoletnich do odbycia jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

9. Nie prowokuja nieodpowiednich kontaktéw z matoletnimi.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
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10. Informujg matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkret-
nego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i moga oczekiwac
odpowiedniej reakcji lub pomocy.

11. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na Zyczenie matoletniego zapew-
niajg obecno$c¢ innej osoby dorostej lub innego dziecka.

12. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec ucznia, uni-
kaja innego kontaktu fizycznego niz niezbedny.

¢ Obszar: Kontakt pracownikow Poradni z matoletnimi

Zasady nawigzywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca kanatéow
stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujac sie z matoletnimi, pracownicy traktujg ich podmiotowo.

2. Kontakt pracownikéw z matoletnimi nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie
moze wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy.

3. Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkoéw personelu.

4. Pracownicy nie zapraszaja matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotykaja
sie z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Pracownicy nie nawigzujg kontaktow z matoletnimi i poprzez przyjmowanie badz wysy-
tanie do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktujg sie z nimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

6. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, witasciwg formg komunikacji z matoletnimi poza
godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy,), a rodzice/opiekunowie
prawni uczniéw musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
uczniéw sg osobami bliskimi dla pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekunow.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
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2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELAC)I MIEDZY MALOLETNIMI W PORADNL
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE MALOLETNICH.

10.

2.1 Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Matoletni majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku. Poracownicy Poradni
chronig matoletnich i zapewniajg im bezpieczenstwo.

Matoletni uznaja prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos$¢. Nie
naruszajg praw innych matoletnich - nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek
jego odmiennosc¢.

Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec innych os6b nie narusza ich poczucia
godnosci/ wartosci osobistej. Matoletni s3a zobowiazani do respektowania praw
i wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do
poszukiwan i popeiniania btedéw, do wilasnych pogladéw, wygladu i zachowania -
w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmos¢;
zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego zachowania i
emocji; wyrazanie sgdow i opinii w spokojny sposéb, ktéry nikogo nie obraza i nie
krzywdzi.

Matoletni budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy soba
w réznych obszarach Zycia,wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie probleméw i konfliktow miedzy soba. Akceptuja i szanujg siebie
nawzajem.

Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw /kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpia, nie szydza z ich slabosci, nie wySsmiewajg ich, nie krytykuja.

W  kontaktach miedzy soba maloletni nie zachowuja sie prowokacyjnie
i konkurencyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac wrogosci
ze strony kolegow.

Matoletni majg prawo do wtasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, zZe sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréod
matoletnich nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni
nie maja prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agres;ji
i przemocy wobec innych.

Matoletnich majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
i wulgarnosci oraz informowania pracownikéw Poradni o zaistniatych zagrozeniach.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
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11. Jesli matoletni jest §wiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja,
szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowiazujacyymi w procedurami).

12. Matoletni znaja obowigzujace w Poradni procedury bezpieczenstwa - wiedza, jak
zachowywac sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwa
innych matoletnich, gdzie i do kogo dorostego moga sie w Poradni zwrécié¢ o pomoc.

13. Jesli matoletni stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w szkole pomoc, zgodnie
z obowigzujacymi w niej procedurami.

2.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w Poradni

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec innych oséb:
a) agresjiiprzemocy fizycznej w réznych formach, np.:

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
rzucanie w kogos$ przedmiotami;

SRR NENENENEN

b) agresjiiprzemocy stownej w réznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska

wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe Zarty, przedrzeZnianie ofiary
grozby;

ANANENENEN

c) agresjiiprzemocy psychicznej w réznych formach, np.:

ponizanie;

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);

wulgarne gesty;

Sledzenie/szpiegowanie;

obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajgce);
niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;

straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

AN N N NN N Y N N N
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2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w Poradni, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie
do poradni ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji (Srodkéw
pirotechnicznych, faficuch6w, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie Poradni

3. Nieuzasadnione, bez zgody prowadz3acego opuszczanie gabinetu, w ktérym odbywajg sie
zajecia. Wyjscie bez zezwolenia poza teren Poradni.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ organizowanych
w Poradni. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.

5. Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.

6. Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ srodkéw odurzajacych.

7. Niestosowne odzywanie sie do kolegdw lub innych oséb w Poradni lub poza nia.

8. Uzywanie wulgaryzmo6w w Poradni i poza nia.

9. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych os6b oraz wtasnosci Poradni.

10. Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegdw lub innych os6b oraz wtasnosci Poradni.

11. Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od matoletnich.

12. Wystugiwanie sie innymi matoletnimi w zamian za korzysci materialne.

13. Rozwiagzywanie w sposob sitowy konfliktéw z kolegami. Udziat w bojce.

14. Szykanowanie innych oséb w szkole z powodu odmienno$ci przekonan, religii, Swiatopo-
gladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spotecznego,
niepelnosprawnosci, wygladu.

15. Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

16. Znecanie sie (wspo6tudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastra-
szanie).

17. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegéw, wulgaryzmy. Ktamanie, oszukiwanie
kolegow/ innych os6b.

18. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych oséb bez ich zgody.
19. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

20. Stosowanie wobec innych 0séb réznych form cyberprzemocy.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
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% Obszar: Korzystanie przez maloletnich z urzadzen elektronicznych z doste-
pem do internetu

Zasady korzystania z komputeréw z dostepem do Internetu

1. Matoletni nie majg dostepu do infrastruktury sieciowej Poradni.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢.

3. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie Poradni jest
zainstalowane i oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, an-
tyspamowe i firewall.

4. Uczniowie korzystaja z komputera tylko pod opieka prowadzacego zajecia

5. Korzystanie z multimediéw, programéw uzytkowych stuzy wylacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

6. W Poradni zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.

Zasady korzystania z telefonéw komoérkowych oraz innych urzadzen elektronicz-
nych z dostepem do internetu

1. Maloletni ma prawo Kkorzysta¢ na terenie Poradniz telefonu komdrkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.

2. Przezpojecie ,telefon komorkowy” rozumie sie takze smartfon, urzadzenie typu smartwa-
tch, itp.

3. Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz mu-
zyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Matoletni przynosza do Poradni telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wlasng odpowiedzialno$¢, za zgoda rodzicow.

5. Poradnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu
przynoszonego przez matoletnich

6. Matoletni nie mogg korzysta¢ w celach prywatnych z telefonu komdrkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu podczas diagnoz, zaje¢ treningéw czy
warsztatow.

7. Uczen ma obowigzek wytaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowaé go
w torbie/plecaku przed rozpoczeciem zaje¢ edukacyjnych.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
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8. Telefony iinne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywac podczas za-
je¢ w celach dydaktycznych pod opieka oraz za zgoda prowadzacego zajecia. Matoletni
moze Korzystac z telefonu, a takze innych urzadzen elektronicznych w celu wyszukania
informacji niezbednych do realizacji zadan podczas zaje¢, po uzyskaniu zgody prowadza-
cego dane zajecia lub na jego polecenie.

9. Jesli matoletni czeka na wazna informacje (potgczenie, SMS, etc.) ma obowigzek poinfor-
mowac o tym fakcie, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢ sposéb
odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapita pilna potrzeba skon-
taktowania sie, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

10. Na terenie Poradni zakazuje sie matoletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych. Nie dotyczy wydarzen publicznych od-
bywajacych sie w Poradni, na rejestracje ktérych udzielono zgody:.

11. Nagrywanie dZwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe jedy-
nie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spo-
tecznymi oraz przesytanie tresci obrazajacych inne osoby.

% Obszar: Ochrona matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
Z sieci

Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagroZeniami
z sieci

1. Poradnia ma obowiazek podejmowaé dziatania zabezpieczajace matoletnich przed
fatwym dostepem do tych tresci z sieci, ktére moga zagraza¢ ich prawidtowemu rozwo-
jowi.

2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

v tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia,
tresci obrazujgce przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci,
popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujace
do samookaleczen i samobojstw, korzystania z narkotykdw,

v' tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i
terrorystycznych,

v' rozne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, fil-
mow z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Prudniku

17



3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych
i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory siecio-
wej; stosowanie filtrow antyspamowych,

b} prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzysta-
nia z sieci oraz u§wiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania réznych techno-
logii komunikacyjnych,

€) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyber-
przemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci,

d) okreslenie procedury wskazujgcej osoby w Poradni, do ktérych nalezy sie zwréci¢ oraz
dziatania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na kom-
puterze lub zjawiska doswiadczonej/ zaobserwowanej cyberprzemocy.

0,

% Obszar: Ochrona prywatnos$ci matoletniego

Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Poradnia uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapew-
nia ochrone wizerunku matoletniego, zgodnie z obowigzujacym prawem.

2. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotogra-
fia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wtadze rodziciel-
ska lub opieke nad matoletnim.

3. Osoba matoletnia powyzej 16. roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub matoletniego powyzej 16
roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania
informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ os6b ujetych na zdjeciu lub innej formie pu-
blikacji.

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1. W Poradni opracowano zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady zachowania
bezpieczenstwa przetwarzania.

2. Dyrektor Poradni wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

3. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wylacznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.
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CZESC III

SCIEZKI POSTEPOWANIA MALOLETNIEGO W PRZYPADKU
DOZNAWANIA PRZEZ NIEGO KRZYWDY

(procedury interwencyjne w Poradni)

Rodzaj krzywdy

Znecanie sie, przemoc fizyczna, stowna, psychiczna stosowane wobec matolet-
niego

Opis sytuacji:

Ktos$ stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest agresywny, neka Cie w rézny sposob,
zneca sie nad Tobg, np. stosuje:

Przemoc fizyczna: atak, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg,
fizyczne zaczepki lub dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia
nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie w kogos$ przedmiotami.

Przemoc stowng: obelgi, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i obrazliwe zZarty, grozby.
Przemoc stowna moze by¢ takze wymierzona w rodzine i w przyjaciot
ofiary po to, aby jeszcze bardziej jej dokuczy¢.

Przemoc psychiczng: ponizanie, wykluczanie/izolacja/milczenie, obrazliwe pisanie na $cianach
(np. w toalecie lub na korytarzu), wulgarne gesty, sledzenie/szpiegowa-
nie, obrazliwe SMS-y i MMS-y, wiadomo$ci na forach internetowych lub
tzw. ,pokojach do czatowania” (ktére z reguly sa anonimowe
w odr6znieniu od SMS-6w, pochodzacych z konkretnych telefondéw);
telefony i e-maile (zawierajace grozby, ponizajgce, wulgarne, zastrasza-
jace); niszczenie rzeczy nalezacych do ofiary; straszenie; gapienie sie;
szantazowanie.

Sciezka postepowania maloletniego

1. Jesli nie czujesz sie bezpiecznie, powiedz o tym psychologowi/pedagogowi/logopedzie.
Przedstaw mu sytuacje, jesli masz $wiadkdéw przemocy stosowanej wobec Ciebie, poinformuj
o tym pracownika Poradni. Popro$ o reakcje, wsparcie i pomoc. Poinformuj takze rodzicow
o tym, co Cie spotyka.

2. Pracownik Poradni, do ktérego sie zgtosites, podejmie dziatania, majgce na celu wyjasnienie
zaistniatej sytuacji. Dziatania te moze podja¢ we wspotpracy z rodzicami, jesli wyraza oni wole
uczestniczenia w postepowaniu wyjasniajgcym.
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3. Jesli bedziesz potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia emocjonalnego - popro$ o rozmowe
z psychologiem.

4. JeSli sytuacja nie ulegnie zmianie i w dalszym ciggu kto$ bedzie sie nad Toba znecatl, ponownie
poinformuj o tym pracownika Poradni oraz swoich rodzicow. Wspdlnie z nim
i rodzicami mozesz tez przedstawic¢ sprawe dyrektorowi lub wicedyrektorowi szkoty do ktérej
uczeszczasz, ktory zastosuje kolejne, przewidziane prawem szkolnym, konsekwencje wobec
sprawcy/sprawcow przemocy.

5. W przypadku ciggtego, uporczywego znecania sie nad Tobg oraz nieskutecznej reakcji szkoty
do ktérej uczeszczasz na dzialania sprawcy rodzice moga zgtosi¢ ten fakt do kuratorium
o$wiaty, ktore podejmie dzialanie wyjas$niajgce.

Rodzaj krzywdy

Celowe zniszczenie lub kradziez rzeczy matoletniego

Ktos$ (osoba Ci znana lub nieznana) okradt Cie, przywlaszczyl sobie rzecz, ktéra nalezata do
Ciebie. Ktos celowo zniszczyl rzeczy nalezace do Ciebie.

Sciezka postepowania matoletniego

1. Zgto$ zdarzenie kradziezy lub zniszczenia Twoich rzeczy pracownikowi Poradni- przedstaw
mu, kiedy, gdzie i w jakich okolicznos$ciach to sie stato. Poinformuj o ewentualnych $wiadkach

zdarzenia.
2. Powiedz o tym zdarzeniu swoim rodzicom.

3. O zaistnialym zdarzeniu mozesz opowiedzie¢ psychologowi, ktory zgodnie z Twoimi potrze-
bami, udzieli Ci wsparcia pedagogiczno-psychologicznego lub inng forme pomocy.

4. Dziatania Poradni:

e Pracownik informuje rodzicéw, oraz dyrektora Poradni o zaistniatym zdarzeniu.

e Przekazuje te informacje réwniez Twoim rodzicom.

e Pracownik Poradni przeprowadza rozmowe ze $wiadkami - jesli tacy s wskazani i kra-
dziez odbyta sie na terenie Poradni.

o Jezeli sprawca celowego zniszczenia lub kradziezy Twojej rzeczy zostat ustalony lub wska-
zany i jest on rowniez objety wsparciem Poradni, Poradnia informuje o tym jego rodzicow.

e Poradnia zobowigzuje sprawce a do oddania Ci skradzionej rzeczy lub w uzgodnieniu
z jego rodzicami - do ewentualnego pokrycia kosztow skradzionej lub zniszczonej rzeczy.
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o Je$li w wyniku postepowania wyjasniajgcego nie jest mozliwe ustalenie sprawcy kra-
dziezy, Poradnia poinformuje Twoich rodzicéw o kradziezy lub zniszczeniu nalezacej do
Ciebie rzeczy oraz przekaze rodzicom informacje o mozliwosci zgtoszenia tego faktu
policji.

Rodzaj krzywdy

Przemoc domowa stosowana wobec matoletniego

Przemoc domowa - to jednorazowe albo powtarzajgce sie umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce twoje prawa lub do-
bra osobiste, w szczeg6lnosci:

a) narazajace Cie na niebezpieczefistwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace twoja godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng - np. na-
mawianie lub zmuszanie Cie przez dorostego do uczestniczenia w prawnie zabronionych
czynnosciach seksualnych,

¢) powodujace szkody na Twoim zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace twoje
cierpienie,

d) ograniczajace lub pozbawiajace Cie dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwo$ci pod-
jecia pracy lub uzyskania samodzielno$ci finansowej,

e) istotnie naruszajace Twoja prywatnos$¢ lub wzbudzajace u Ciebie poczucie zagrozenia, po-
nizenia lub udreczenia.

Pamietaj!

Jezeli dzieje Ci sie w domu jakakolwiek krzywda, mozesz poinformowac o tym pracownika Poradni,
do ktérego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne z zakresem swoich kompetencji dziatania,
majqce na celu Twojq ochrone.

Jesli jednak pracownicy poradni zauwazq w Twoim zachowaniu i wyglgdzie symptomy i oznaki
stosowanej wobec Ciebie przemocy domowej, to mimo Ze tego nie ujawnites, majq obowiqzek podjq¢
chroniqce Cie dziatania i/lub zgtosi¢ to do instytucji, ktore udzielq Ci zgodnej z prawem pomocy.

Sciezka postepowania matoletniego

1. Mozesz ujawni¢ pracownikowi Poradni, do ktérego masz zaufanie, ze dzieje Ci sie krzywda
i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji.

Moze wystqpi¢ rowniez przypadek, ze specjalista obserwujqc Cie, podejrzewa, ze jestes
krzywdzony, chociaz mu tego nie zgtosites. W tej sytuacji pracownik Poradni przeprowadza
rozmowe z Tobq oraz Twoimi rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryfikowania podej-
rzen.

2. Pouzyskaniu informacji od Ciebie pracownik Poradni podejmie interwencje w Twojej sprawie:
wspdlnie z pedagogiem/psychologiem zbiorg od Ciebie informacje na temat krzywdy, ktorej
doswiadczytes - ustalg jej formy i okolicznosci. Rozmowa z Toba bedzie podstawg do oceny
stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa.
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Pamietaj, Ze mozesz opowiadal o tym, co sie wydarzyto, swobodnie - opowiedz
o0 zachowaniu sprawcy i swoich odczuciach. Nie musi by¢ zachowana kolejnos¢ wydarzen.
Psycholog i pedagog dadzq Ci czas na wypowiedzenie sie i nie bedq Cie korygowad. Zeby
uzyskac jak najwiecej informacji, mogq Ci zada¢ dodatkowe pytania.

3. Porozmawiaj tez o swojej sytuacji, o tym, co czujesz i przezywasz z psychologiem. Udzieli Ci
wsparcia w tej trudnej dla Ciebie sytuacji oraz uwzgledniajac Twoje potrzeby, wspdlnie
z rodzicami zaplanuje dziatania, ktére zapewnia Ci ochrone przed krzywdzeniem.

4. Dziatania Poradni:
e  Wspodlnie z Twoimi rodzicami (lub jednym z nich, tym, ktéry Cie nie krzywdzi) pracownicy
Poradni zaplanujg konkretne dziatania zapewniajace Ci ochrone.
e Poradnia zapewni Ci opieke i pomoc psychologiczng. Moze takze skierowac Cie na terapie
psychologiczng, gdy bedziesz potrzebowa¢ dtugotrwatego i profesjonalnego wsparcia
psychicznego.

Uwagal!

e Gdyby zaplanowane przez Poradnie dziatania nie byly wystarczajgce do
zapewnienia Ci pomocy, ktdrej potrzebujesz, pracownik Poradni nawiqzuje
wspétprace z instytucjami pomocowymi, np. dzielnicowym, specjalistq ds. nieletnich,
pracownikiem socjalnym.

e W sprawach trudnych lub zwiqzanych z popetnieniem przestepstwa, pracownik
Poradni powiadamia specjaliste ds. nieletnich oraz sqd rodzinny.

o W sytuacjach bezposrednio zagrazajqcych Twojemu zdrowiu lub Zyciu, pracownik
Poradni powiadamia policje lub prokurature rejonowgq.

Pamietaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, rowniez seksualnym, wobec osoby matoletniej jest
przestepstwem. Poradnia ma obowiqzek zgtosi¢ sprawe wykorzystywania seksualnego osoby mato-
letniej na policje.

Sposob postepowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich okresla procedura , Niebieskiej Karty” -
polega ona na podejmowaniu interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocq odbywa
sie wg ustalonych zasad prawnych.

Do wszczecia procedury ,Niebieskie karty” nie jest konieczna pewnos¢ wystepowania przemocy,
wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.
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Rodzaj krzywdy

Nieréwne traktowanie - dyskryminacja matoletniego

Dyskryminacja to nieréwne, gorsze traktowanie kogos ze wzgledu na jaka$ ceche. Powodem
dyskryminacji sg najczesciej: pte¢, wiek, rasa, niepelnosprawnosé, orientacja seksualna, cechy
fizyczne, religia, przynaleznos¢ do grupy etnicznej, narodowej lub spoteczno-kulturowej, przeko-
nania polityczne lub inne przekonania, a takze status materialny i pochodzenie spoteczne.

Przejawy dyskryminacji:

Kto$ wysmiewa sie, drwi, szydzi, przesladuje Cie z powodu Twojego wygladu, zachowania,
pogladoéw, pochodzenia, statusu materialnego, ptci, orientacji seksualnej lub z jakiejkolwiek innej

przyczyny.

Sciezka postepowania matoletniego

1. Porozmawiaj z pracownikiem Poradni, ktéremu ufasz - opowiedz szczerze o tym, czego,
z jakiego powodu i od kogo doswiadczyte$. To trudna dla Ciebie sytuacja, wiec nie obawiaj sie
poprosi¢ o pomoc i interwencje w tej sprawie.

2. Poinformuj takze swoich rodzicow o catej sytuacji, przedstaw im wszystkie okolicznosci
zdarzenia.

3. Porozmawiaj z psychologiem - opowiedz mu o swoich obawach, przezyciach i odczuciach.
Pedagog lub psycholog zgodnie z Twoimi potrzebami udziela Ci pomocy pedagogiczno-psycho-
logiczne;j.

4. Twoi rodzice i Ty mozecie zwrdci¢ sie o pomoc takze do organizacji pozarzadowych zajmuja-
cych sie problematyka praw dziecka/ praw cztowieka.

5. W przypadku nieotrzymania pomocy ze strony Poradni, Twoi rodzice mogg zgtosi¢ sprawe do
wilasciwego kuratorium o$wiaty i nastepnie do Rzecznika Praw Obywatelskich lub Rzecznika
Praw Dziecka.

6. Dziatania Poradni:

e Poradnia powinna zapewni¢ matoletnim mozliwo$ci rozwoju w bezpiecznej atmosferze,
wolnej od jakiejkolwiek dyskryminacji, dlatego tez jest zobowigzana do dziatan
antydyskryminacyjnych.

e  Wszyscy pracownicy podejmuja dziatania wyjasniajace okoliczno$ci zdarzenia, zmierzajace
do okreslenia jego znaczenia dla Ciebie oraz ustalenia sprawcy/sprawcéw. Informujg o zda-
rzeniu dyrektora Poradni.

e Po ustaleniu sprawcéw poinformujg o tym ich rodzicow.
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Rodzaj krzywdy

Stosowanie wobec matoletniego cyberprzemocy

Cyberprzemoc ma miejsce wtedy, gdy doswiadczyle$ przemocy w sieci w jakiejkolwiek for-
mie - nekania, straszenia, szantazowania z uzyciem sieci, publikowania lub rozsylania
osmieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz gdy ktos
podszywa sie w sieci pod Ciebie wbrew Twojej woli.

Sciezka postepowania matoletniego

1. Postaraj sie zabezpieczy¢ dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie.

2. Zgtos ten fakt pracownikowi Poradni. Psycholog/pedagog/logopeda wystucha Cie,
przeanalizuje dowody, ktére dostarczysz. Jesli bedziesz mie¢ ktopot z zabezpieczeniem
dowodo6w w sieci, poprosi on o pomoc specjaliste.

3. Jesli masz $wiadkow doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich
pracownikowi Poradni. Identyfikacja sprawcy czesto jest mozliwa dzieki zebranym
materiatom - wynikom rozméw z osobg zgtaszajaca, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebra-
nych dowodéw z sieci.

4. Pracownik Poradni wspdlnie z Tobg oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprze-
mocy, czy jest np. niezbyt udanym zartem. Po dokonaniu analizy dowodo6w i ustaleniu okolicz-
nosci cyberprzemocy pracownik Poradni podejmie dziatania majace na celu ustalenie sprawcy
cyberprzemocy.

5. Pracownik Poradni poinformuje o zaistniatym zdarzeniu cyberprzemocy Twoich rodzicéw lub
nawet policie - decyzje w tej sprawie podejmie wspdlnie z Tobg, rodzicami
i dyrektorem Poradni.

6. Jesli bedziesz potrzebowa¢ dodatkowego wsparcia emocjonalnego - popro$ o rozmowe
z psychologiem lub innym nauczycielem, ktéremu ufasz.

Pamietaj:

e e niejestes winien/winna zaistniatej sytuacji i nikt nie ma prawa zachowywac sie wobec Cie-
bie w ten sposob;

e Ze pomoc, ktdrq otrzymasz ze strony grona pedagogicznego, nie koriczy sie w momencie
zakoriczenia procedur ustalenia sprawcy i zastosowania wobec niego Srodkéw
dyscyplinujqcych. Pracownicy Poradni bedq w sposéb szczegdlny czuwacé nad Twoim
bezpieczenstwem i zwracaé¢ uwage, czy nie sq podejmowane wobec Ciebie dalsze dziatania
przemocowe. Bedq Ci réwniez pomagac¢ w radzeniu sobie z tq trudnq dla Ciebie sytuacjq.
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Rodzaj krzywdy

Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego w wyniku sekstingu

Seksting polega na wysytaniu innym osobom przez internet lub telefon swoich intymnych zdje¢
lub filmow. Jest to niebezpieczne zjawisko, poniewaz raz wystane tresci moga zosta¢ zapisane
i uzyte w dowolny sposob. Mogg tez trafi¢ w rece niepowotanych oséb i stajg sie narzedziem
cyberprzemocy: szantazu czy zastraszania osoby, ktdra sie na nich znajduje. Mogg zostaé
przestane innym osobom bez zgody osoby, ktéra sie na nich znajduje.

Rodzaje sekstingu

1. Wymiana materiatéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwigzku
miedzy dwojgiem rowiesnikow. Materiaty nie ulegly rozprzestrzenieniu dale;j.

2. Materiaty o charakterze seksualnym zostaty rozestane wiekszej liczbie osob, jednak nie
dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Mtodziez traktuje materiat jako forme wyrazenia
siebie.

3. Materialy zostaty rozestane wiekszej liczbie os6b w celu upokorzenia osoby na nich
zaprezentowanej lub zostaja rozpowszechnione omytkowo, jednak sg zastosowane jako
narzedzie cyberprzemocy.

Sciezka postepowania maloletniego

Jesli Ty i/lub Twoi rodzice lub opiekunowie prawni uznaja, Ze jestes$ ofiarg sekstingu:

1. Opowiedz o nim dokladnie rodzicom, psychologowi lub innemu pracownikowi Poradni
ktéremu ufasz.

2. Zbierz i zabezpiecz dowody dostepne w formie elektronicznej - przesytane zdjecia, zrzuty
ekranéw portali, w ktérych opublikowano zdjecia. Dzieki nim mozliwa bedzie identyfikacja
sprawcy. Poniewaz seksting jest karalny, skrupulatno$¢ i wiarygodno$¢ dokumentacji ma
duze znaczenie.

3. Przekaz zebrane materiaty pracownikowi Poradni.
4. Dziatania szkoty:

e W Poradni zostanie przeprowadzona analiza dowodéw oraz postepowanie majace na celu
ustalenie sprawcy. Jezeli niektdre z tego typu materiatéw rozestanych do wiekszej liczby
0s0b zostang uznane za pornograficzne, dyrektor Poradni ma obowigzek zgloszenia
incydentu na policje.

o Pedagog lub psycholog biorac pod uwage Twoje dobro, poinformuja o zdarzeniu Twoich
rodzicow.

5. W sytuacji kazdego rodzaju sekstingu zostaniesz otoczony przez Poradnie pomocg psycholo-
giczno-pedagogiczng. Rozmowa na temat samego zdarzenia czy identyfikacji potencjalnego
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sprawcy bedzie realizowana w warunkach komfortu psychicznego dla Ciebie - ofiary
sekstingu, z szacunkiem dla Twojej indywidualnosci i przezytego stresu.

6. Jezeli Ty i Twoi rodzice uznacie, ze pomoc Poradni jest niewystarczajgca, mozecie poprosi¢
pracownika Poradni o podjecie decyzji o skierowaniu Ciebie do placéwki specjalistycznej na
terapie psychologiczna.

Rodzaj krzywdy

Wysylanie matoletniemu w Internecie tresci szkodliwych, nielegalnych
i niepozadanych

Sa to tresci, ktére moga wywotaé u Ciebie negatywne emocje i ktére promuja czy tez po prostu
przedstawiaja niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania.

Sciezka postepowania maloletniego

Jezeli kto$ wysyta Ci w Internecie tresci nawotujace do samookaleczeni, samobdjstw, zachowan
szkodliwych dla zdrowia, tre$ci dyskryminacyjne, promujace wrogos¢, nienawisé, tresci pornogra-
ficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, fake newsy - falszywe wiadomosci:

1. Zgto$ ten fakt rodzicom lub pracownikowi Poradni (albo innemu pracownikowi o$wiaty np.
szkoty, ktéremu ufasz).

2. W miare swoich mozliwosci i umiejetnosci zabezpiecz dowody. Skorzystaj z pomocy rodzicow
i pracownikéw Poradni. Jesli masz swiadkéw zdarzenia, poinformuj o nich.

Zabezpieczenie dowoddw jest przede wszystkim zadaniem Twoich rodzicéw lub opiekundéw praw-
nych, w czynnosciach tych moze wspomagac ich przedstawiciel Poradni posiadajqcy odpowiednie
kompetencje techniczne. Dowody odgrywajq kluczowe znaczenie w identyfikacji sprawcéw.

3. Kontakt z tresciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywota¢ u Ciebie duzy stres
i frustracje. Skontaktuj sie z pedagogiem lub psychologiem i opowiedz mu, co czujesz -
skorzystaj z ich pomocy.

4. Dziatania Poradni:

e Poradnia powiadomi Twoich rodzicéw o zaistnialym zdarzeniu. Uzgodni z Twoimi rodzicami
podejmowane dziatania i formy wsparcia Ciebie.

o  We wspdlpracy z nimi, pracownik Poradni po dokonaniu analizy dowodéw ustali okolicznosci
uzyskania przez Ciebie dostepu do szkodliwych tresci.

e Pracownik poradni moze zgtosi¢ incydent na policje oraz do serwisu Dyzurnet.

e Poradnia zapewni wsparcie psychologa.

o Jezeli pomoc udzielona przez Poradnie okaze sie niewystarczajgca, w porozumieniu z Twoimi
rodzicami moze Cie skierowac na specjalistyczng terapie
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Rodzaj krzywdy

Naruszenie prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz niezgodnego
z prawem wykorzystania w sieci danych osobowych lub
wizerunku matoletniego

Sciezka postepowania matloletniego

1. Skontaktuj sie z pracownikiem Poradni. Przedstaw mu sytuacje (szczegdély sprawy),
okoliczno$ci naruszenia Twoich praw.

2. Poinformuj réwnocze$nie o zaistniatym zdarzeniu rodzicow.

3. W miare Twoich mozliwosci zabezpiecz dowody naruszenia Twoich praw. Zgromadz sam lub
z pomocg pracownika poradni, posiadajacego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowej,
materiaty $wiadczace o wystgpieniu nieodpowiedniego lub niedozwolonego prawem dziatania
- w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub mms/sms).

4. Przekaz dowody rodzicom i pracownikm Poradni.

5. Dokonaj zmian identyfikujacych Cie w sieci - powinni by¢ przy tym Twoi rodzice.

6. Jezeli naruszenie Twoich praw skutkuje dla Ciebie duzym obcigzeniem emocjonalnym, zwré¢
sie do psychologa lub pedagoga o wsparcie, ktérego potrzebujesz. Zaplanujg oni wraz z Tobg
i Twoimi rodzicami rodzaj pomocy dla Ciebie i wdroza dziatania chronigce Cie przed stresem,
lekiem, wstydem lub innymi emocjami, ktorych doswiadczasz.

7. Dziatania Poradni:

e Poradnia podejmie dziatania majace na celu ustalenie sprawcy naruszenia Twoich praw do
ochrony wizerunku i danych osobowych.

e Poradnia zapewni Ci opieke pedagogiczno-psychologiczng. W przypadku koniecznosci podej-
mowania dalszych dziatan pomocowych na Twoja rzecz i w razie potrzeby, ktéra zgtosisz wraz
ze swoimi rodzicami, moze skierowac Cie za zgoda rodzicéw do placoéwki specjalistyczne;j.

e Powiadomi Ciebie i Twoich rodzicow o swoich dziataniach w celu usuniecia skutkéw dziatania
sprawcy (np. usuniecie z Internetu intymnych zdje¢, zablokowanie dostepu do konta w portalu
spoteczno$ciowym).

e Zadba o to, aby informacje narazajace Cie na naruszenie wizerunku nie byty rozpowszech-
niane.

o Jezeli naruszenie Twojej prywatnosci lub wytudzenie czy kradziez tozsamosci skutkujg
wyrzadzeniem Tobie szkody majatkowej lub osobistej - to Poradnia i rodzice powinni
przekaza¢ dowody policji. Decyzje o powiadomieniu policji podejmuje dyrektor Poradni
w porozumieniu z rodzicami. W takiej sytuacji identyfikacji sprawcy dokonuje policja.
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Rodzaj krzywdy

Nawiazywanie przez maloletniego niebezpiecznych kontaktéw w Internecie

W przypadkach niebezpiecznych kontaktéw inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do
zagrozenia Twojego zycia i zdrowia, a takze szantazu i przymusu realizacji czynnosci seksualnych.

Sciezka postepowania matloletniego

Jesli Twoi rodzice lub opiekunowie prawni zgtoszag w Poradni taki problem zwigzany z Tobg lub
zrobisz to Ty sam:

1. Opowiedz o nim doktadnie rodzicom lub pracownikowi Poradni, ktéremu ufasz.

2. Zbierz dowody dostepne w formie elektronicznej (zapisy rozméw w komunikatorach, na
portalach spotecznos$ciowych; zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail). Zabezpiecz te
dowody - mozesz skorzystaé z pomocy pracownika poradni.

3. Przekaz dowody pracownikowi Poradni i rodzicom. Od chwili przekazania przez Ciebie
i rodzicéw dowodoéw Poradni, to on we wspotpracy z rodzicami zgtasza sprawe policji w celu
ustalenia sprawcy. I to policja prowadzi dalsze dochodzenie w Twojej sprawie.

W przypadkach naruszenia prawa - szczegdlnie w przypadku uwiedzenia dziecka do lat 15,
szkota ma obowiqzek powiadomienia policji lub sqdu rodzinnego.

4. Jezeli potrzebujesz pomocy i wsparcia po ujawnieniu zdarzenia, zwr6¢ sie o pomoc do
psychologa lub pedagoga.

Uwagal!

Nie podejmuj samodzielnych dziatan w celu dotarcia do sprawcy - to zadanie policji. Nie probuj bez-
posrednio kontaktowac sie ze sprawcq.

5. Dziatania Poradni i rodzicow:

e Pracownik Poradni we wspétpracy z Twoimi rodzicami powiadomi o zdarzeniu dyrektora
Poradni.

e Szkotla i rodzice bezzwlocznie zawiadomig policje o wystgpieniu zdarzenia. Przekaza policji
dowody oraz wszelkie uzyskane informacje o sprawcy.

e Poradnia wszelkie dziatania pomocowe wobec Ciebie, stosownie do twoich potrzeb uzgodni
z Twoimi rodzicami.

e Poradnia obejmie Cie opieka psychologiczng i pedagogicznga. Jesli bedziesz potrzebowaé
dalszej pomocy. W uzgodnieniu z rodzicami, szkota moze Cie skierowac na terapie do
placowki specjalistycznej opieki psychologiczne;j.
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Czesc IV. Material pomocniczy

Prawa dziecka + wykaz telefonéw
i adresow mailowych do instytucji pomocowych

Prawa dziecka - co musicie o nich wiedzieé¢?

W Polsce najwazniejszymi aktami prawnymi, gwarantujgcymi prawa dziecka, sg: Konstytucja RP,
Konwencja o Prawach Dziecka i Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka.

Zrédtem praw dziecka jest godno$¢ czlowieka, zwana réwniez cztowieczenstwem.
W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej zapisana jest ona w art. 30:

»~Przyrodzona i niezbywalna godnos¢ cztowieka stanowi Zrédto wolnosci i praw cztowieka
i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wtadz
publicznych’.

Z godnosci wywodza sie dwie zasady: wolno$¢ i rownosé, ktére sg podstawg wszystkich praw
cztowieka. Wolnos$¢ oznacza to, ze cztowiek nie jest wlasnos$cig kogokolwiek, posiada wolng wole,
moze samodzielnie podejmowac decyzje i Swiadomie ponosi¢ za nie odpowiedzialno$¢ (dziecko
uczy sie tego w trakcie dojrzewania). Réwnos¢ oznacza, ze kazde dziecko ma takie same prawa
i ma by¢ tak samo traktowane przez wszystkich bez jakiejkolwiek dyskryminaciji.

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka - kazdy ma prawo zada¢ od organéw
wtadzy publicznej ochrony dziecka przed przemocy, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacja.
Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej ma prawo do opieki i pomocy wtadz publicznych
(Art. 72. Konstytucji RP).

Kazdemu dziecku przystuguja prawa dziecka tak, jak kazdemu dorostemu prawa cztowieka. Praw
tych nikt nie moze dziecka pozbawié. Prawa dziecka sg wiec naturalng konsekwencjg praw
cztowieka.

Doprecyzowanie praw dziecka wynika z potrzeby dania dzieciom dodatkowej ochrony przed
dorostymi - dziecko ze swej natury jest stabsze od nich. Takg ochrone daja dzieciom ich prawa
zapisane w Konwencji o Prawach Dziecka, ktérg przyjeto Zgromadzenie Ogoélne Narodow
Zjednoczonych 20 listopada 1989 r. Polska podpisata Konwencje o Prawach Dziecka 7 czerwca
1991 roku i od tego momentu jej przepisy, zobowigzujace panstwo do przestrzegania praw
dziecka, obowigzuja takze w naszym kraju.

Prawa dziecka istniejg po to, aby Was chroni¢, aby zapewni¢ Wam zdrowie i bezpieczenstwo. Jesli
wszyscy szanowaliby prawa dziecka, kazde dziecko bytoby odpowiednio traktowane. Niestety, nie
zawsze tak jest. W kazdym kraju s3 dzieci, ktérych prawa sg tamane. Dzieci bywajg krzywdzone,
wykorzystywane czy zastraszane.

Konwencja Praw Dziecka zaklada, Ze naleZy sie Wam szczegdlna opieka i ochrona,
bo nie zawsze jestescie w stanie nalezycie zadba¢ o swoje bezpieczenstwo.

Gdy znacie swoje prawa, mozecie tatwiej obroni¢ sie przed przemoca, krzywdzeniem,
dyskryminacjg, ktorej doswiadczacie ze strony rowiesnikéw i dorostych. Bo wiecie, ze macie
prawo do ochrony swojego zdrowia i bezpieczenstwa oraz ze s3 instytucje, ktére powinny Wam
pomac.
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Dlatego dzieci na catym $wiecie, podobnie jak dorosli, majg zapewnione swoje prawa, czyli
obowiazujace reguty postepowania, ktére majg Was chroni¢ przed wszelka krzywda.

Zamierzeniem twoércow Konwencji Praw Dziecka byto kierowanie sie zawsze Waszym dobrem
oraz traktowanie wszystkich dzieci jako réwnych wobec prawa, niezaleznie od pochodzenia,
koloru skéry czy wyznania.

Warto, abyscie zapamietali, Ze:

e Prawa dziecka dotyczg kazdego dziecka, czyli osoby ponizej 18 roku zycia.
e Nie musicie nic zrobi¢, aby otrzymac¢ prawa.
e Prawa dziecka macie zawsze i nikt nie moze wam ich odebra¢.
o Wszystkie prawa dziecka sg ré6wnie wazne. Nie ma praw mniej lub bardziej waznych od
innych.
e Prawa dziecka dotyczg réznych dziedzin waszego zycia, np. macie prawo do:
v znajomos$ci swoich praw oraz powotywania sie na nie w réznych sytuacjach,
a takze do ich poszanowania przez innych,
do swobody mys$li, sumienia i wyznania,
do prywatnoéci i tajemnicy korespondencji,
do nauki i informacji,
do wypoczynku i czasu wolnego,
do opieki zdrowotne;j,
do wychowania przez rodzicow,
prawo do ochrony przed wykorzystywaniem, przemocg i poniZaniem,
prawo do wlasnej tozsamosci, ktére oznacza, ze macie prawo do imienia, nazwiska

AN N N NN N

i obywatelstwa i znajomosci swego pochodzenia,
v prawo do wyrazania wlasnych pogladéw.
e Zaochrone Waszych praw odpowiada panstwo.

Ze swoimi prawami macie do czynienia kazdego dnia w réznych sytuacjach. Jesli np. gracie
w pitke po lekcjach, to realizujecie wasze prawo do zabawy; jesli idziecie do kina z kolezankami -
realizujecie prawo do spotykania sie z innymi i wykorzystywania czasu wolnego; gdy ktadziecie
sie spa¢ - korzystacie z prawa do odpoczynku; gdy np. ztamiecie noge - korzystacie z prawa do
opieki zdrowotne;.

Prawa kojarzy¢ sie mogg ze swoboda decydowania o wszystkim, co Was dotyczy. Jednak prawa
majg tez swoje ograniczenia, ktére wynikaja z faktu, ze:

e inni tez majg takie same prawa i egzekwujgc swoje prawa, nie mozecie narusza¢ praw
innych oséb,

e poza przyznanymi Wam prawami macie natozone przez rodzicéw i szkote (czyli panstwo)
pewne obowiagzki, ktére powinniscie wypetniac.

Jak widzicie, Wasze prawa wigzg sie wiec réwnocze$nie z pewnymi ograniczeniami
i obowigzkami, ktore zostaty na Was natozone. Wynika z nich na przyktad, ze:

e nie mozecie spa¢ w domu caty dzien i nie p6j$¢ do szkoty, bo Wam sie nie chce;

e nie mozecie chodzi¢ tylko na te lekcje, ktére lubicie;

e nie macie prawa do robienia zdje¢ lub filmikéw kolezance lub koledze bez ich zgody;.

e nie macie prawa do zlo$liwego komentowania ubioru lub zachowania kolegi czy
kolezanki.
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Podstawe Korzystania z danych Wam praw stanowi zatem umiejetnos¢ $wiadomego
z nich korzystania.

Najwazniejsze prawa dziecka

OCHRONA PRZED PRZEMOCA I WYKORZYSTYWANIEM

+ Prawo do ochrony przed wykorzystywaniem, przemoca i ponizaniem

e Macie prawo do zycia bez wyzyskiwania i wykorzystywania, nikt nie moze was sitg
zmuszac do zrobienia niczego, a zwlaszcza czego$ ztego. Nikt tez nie moze zmusza¢ Was
do pracy ponad sity ani wykorzystywac¢ zarobkowo w inny sposob.

e Macie prawo do ochrony przed przemocy fizyczna, psychiczng i zaniedbaniem. Nikt nie
ma prawa Was bi¢, przes§ladowac i wykorzystywaé w celach seksualnych. Macie prawo do
ochrony przed wszystkimi formami wykorzystywania seksualnego. Nikt nie ma prawa
dotyka¢ Was w sposéb, ktérego sobie nie zyczycie i naktania¢ lub zmusza¢ Was do
kontaktow seksualnych.

e Nikt nie ma prawa angazowa¢ Was w produkcje narkotykéw i handel nimi ani zmuszac
czy namawiac do ich zazywania. Policja, nauczyciele i inne stuzby maja za zadanie chroni¢
Was przed dostepem do nich.

Przyklady:

v’ Nie mozecie wiec zmusza¢ kolezanki w jakikolwiek sposéb, aby data wam odpisa¢
zadanie domowe.

v’ Nie mozecie zmusza¢ kolegi do wagaréw, zapalenia papierosa, wypicia alkoholu lub
zazycia narkotyku.

v Nie mozecie nikogo uderzy¢ ani wySmiewac sie z jego wyglgdu czy zachowania.

A czy rodzice majq prawo natozy¢ na Was obowiqzki domowe, np. zrobienie zakupdw, wynoszenie
Smieci, sprzqtanie swojego pokoju?

Tak, poniewaz rodzice wychowujq was wg pewnych zasad. Uczq porzqdku, przydzielajq rézne
zadania do wykonania. Uczq was w ten sposéb odpowiedzialnosci. To przejaw troski o Wasze
przyszte zycie.

e Macie prawo do zycia bez przemocy i ponizania. Nikt nie moze Was bi¢ ani znecac¢ sie nad
Wami. Macie tez prawo do szukania wszelkiej pomocy, zawsze, gdy jestescie krzywdzeni.

Komentarz:

Nikt (kolega, kolezanka Iub dorosty) nie ma prawa Was uderzyé, wyzywaé lub ponizyé
w jakikolwiek inny sposéb. Nikt nie ma tez prawa wysmiewac sie z czyjegos wyglqgdu czy zachowania.

Prawo do ochrony przed przemoca oznacza, Ze bicie i ponizanie, znecanie sie, okrutne
oraz ponizajace traktowanie sa niedopuszczalne i karalne.
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EDUKACJA 1 ODPOCZYNEK

¢ Prawo do nauki i informacji

Macie prawo do nauki i dostepu do informacj ale i takze prawo do czasu wolnego - wypoczynku
zabawy czy korzystania z zaje¢ rekreacyjnych.

Wasze prawo do nauki polega na tym, Ze jesteScie uprawnieni do korzystania z bezptatnej
edukacji, bo panstwo gwarantuje kazdemu z Was bezptatny dostep do szkoly. MozZecie réwniez
wybra¢ szkote prywatng lub spoteczng, ktéra jest ptatna. Jednocze$nie jednak macie obowiagzek
chodzenia do szkoty. Prawo do nauki daje Wam mozliwo$¢ dokonania okreslonego wyboru.

Komentarz:

Mowa jest o tym w Konwencji o Prawach Dziecka (art.17) - ,,Masz prawo do uzyskiwania informacji
zroznorodnych Zrédet Gazety, ksiqzki, radio, telewizja, internet i wszelkie inne media skierowane do
dzieci powinny dostarczac Ci takie informacje, ktdre sq zrozumiate i nie wyrzqdzajq Ci krzywdy.”

Edukacja powinna rozwijaé Wasze zdolnosci i umiejetnosci. Powinna takze uczy¢ tolerancji
i szacunku dla praw cztowieka, rodzicéw oraz kultury i kraju, z ktérego pochodzicie. Poprzez
odpowiedniq edukacje powiniscie uczyc sie takze jak chroni¢ srodowisko naturalne.

Macie prawo uczy¢ sie i zdobywaé informacje, czytajqc gazety, ksiqzki, oglgdajqgc telewizje
i korzystajgc z Internetu. Jednak nauczyciele i rodzice powinni dba¢ o Wasze bezpieczeristwo.
Surfowanie po necie bywa naprawde niebezpieczne.

¢ Prawo do odpoczynku i wolnego czasu

Chodzi w nim o to, abysScie na przyktad w szkole mieli przerwy, ferie i wakacje i Zeby zajecia nie
trwaty caty dzien.

Przyklady:

e (zy kolezanka ktéra zaprosita na swoje urodziny tylko czes¢ Waszej klasy, naruszyta takim
zachowaniem czyjes prawo?

Komentarz:
Nie, bo ma ona prawo organizowac sobie czas wolny i spotykac¢ sie z kim chce.

e (zy nauczyciel, ktory przedtuzyt lekcje na czas catej przerwy, naruszyt Wasze prawo do
odpoczynku?.

Komentarz:
Tak, przerwa ma Wam zapewni¢ odpoczynek przed kolejng lekcja.
PRAWO DO WYCHOWANIA W RODZINIE

Macie prawo do wychowania w rodzinie, a rodzice zawsze powinni kierowac sie Waszym dobrem.
Nawet, gdy rodzice nie s3 razem i mieszkajg osobno, macie prawo do Kkontaktu
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z kazdym z nich chyba, ze to byloby dla Was szkodliwe. Macie tez prawo mieszka¢ ze swoimi
rodzicami, chyba Ze nie bytoby to dla Was dobre, np. jestescie krzywdzeni.

PRYWATNOSC

¢ Prawo do prywatnosci

Nikt nie moze w sposo6b arbitralny i bezprawny ingerowa¢ w sfere zycia prywatnego, rodzinnego
lub domowego dziecka czy w jego korespondencje. Nikt nie ma prawa ponizac
i oSmiesza¢ dziecka ani wtrgca¢ sie do jego osobistych spraw, czyta¢ listow, maili, smséw czy
pamietnikéw - chyba Ze w uzasadnionych sytuacjach sad zadecyduje inaczej.

Macie prawo do tajemnicy korespondencji, prywatnosci i swobody wypowiedzi. Prawo do
prywatnos$ci oznacza, Ze mozecie dysponowa¢ wilasnymi rzeczami, nikomu nie wolno bez
powodéw wkraczaé w Wasze sprawy osobiste i rodzinne.

Prawa dzieci podlegaja pewnym ograniczeniom, ale tylko w sytuacji, gdy chodzi o Wasze dobro
i bezpieczenstwo.

Przyktad:
Podczas zabawy, zabieracie telefon swojemu koledze i czytacie jego smsy. Czy uwaZzacie to za
zabawny Zart czy naruszenie jego prawa?

Komentarz:

Oczywiscie naruszyliscie tu prawo Waszego kolegi do prywatnosci, bo nikt nie ma prawa do
ingerencji w waszq prywatnos¢, chyba ze robi to ze wzgledu na wasze dobro. Artykut 16 Konwencji
o Prawach Dziecka wskazuje: Nikt nie ma prawa do ingerencji w Twojq prywatnos¢, chyba ze robi to
ze wzgledu na dobro Twoje lub Twoich bliskich.

WYRAZANIE WEASNYCH POGLADOW, SWOBODA MYSLI, SUMIENIA I WYZNANIA

¢ Prawo do swobodnego wyrazania wlasnych pogladéw we wszystkich sprawach

dotyczacych dziecka

Prawo do wyrazania wtasnych pogladéw oznacza, ze w waznych dotyczacych Was sprawach
mozecie wyglasza¢ swoje zdanie, opinie, wtasng wole.

Komentarz:

Prawo to oznacza tez, ze nie mozecie sie z nikogo wysmiewac, szydzic z jego wyglgdu, zachowania,
itp.Jesli to zrobicie, naruszycie prawo kolegi/kolezanki do ochrony przed poniZaniem
i dyskryminacjq.

Artykut 12 Konwencji o Prawach Dziecka stanowi, ze macie prawo wypowiadaé¢ swoje zdanie
w sprawach, ktore Was dotycza, a dorosli powinni was wystucha¢ i wzig¢ je pod uwage. Nawet
w postepowaniu przed sadem.

¢ Prawo do swobody mysli, sumienia i wyznania

Swoboda wyrazania wyznawanej religii lub przekonan moze podlega¢ tylko takim ograniczeniom,
ktdre sg przewidziane prawem i sg konieczne do ochrony bezpieczenstwa narodowego i porzadku
publicznego, zdrowia lub moralnosci spotecznej badz podstawowych praw i wolnosci innych oséb.
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W realizacji tego prawa ochrona praw dziecka oraz praw rodzicow wzajemnie sie przenikaja.
Oznacza to, ze macie przyznane prawo do wolnoSci sumienia i wyznania, jednak mozecie
zniego korzystaé pod wtadza rodzicielska. Oznacza to, Ze rodzice mogg Was wychowywa¢ zgodnie
ze swoimi przekonaniami w sprawach religii.

Przyktad:

Prawo do decydowania o wychowaniu religijnym dzieci Konstytucja i Kodeks rodzinny i opiekuriczy
daje rodzicom. Uczniowie niepetnoletni nie mogq sami decydowac o udziale w lekcjach religii.

Religia i etyka nie sg dla ucznia przedmiotami obowigzkowymi, udzial w nich jest dobrowolny.
Uczen moze uczestniczy¢ w zajeciach z religii, z etyki, z obu przedmiotéw, moze tez nie wybra¢
zadnego z nich.

OPIEKA , POMOC PANSTWA 1 OCHRONA DZIECKA PRZEZ PANSTWO

** Prawo do specjalnej ochrony i pomocy ze strony panstwa

Gdy znajdujecie sie w sytuacji, gdy zostataliscie pozbawieni czasowo lub na state swego
$rodowiska rodzinnego lub gdy ze wzgledu na swoje dobro nie mozecie pozostawa¢ w tym
$rodowisku, panstwo musi zapewni¢ Wam opieke, m.in.: umieszczenie w rodzinie zastepczej,
adopcje lub - gdy jest to niezbedne - umieszczenie w odpowiedniej instytucji powotanej do opieki
nad dzieémi.

% Prawo do zachowania godnosci, szczegélnie dziecka psychicznie lub fizycznie

niepelnosprawnego

Dziecko niepelnosprawne powinno mie¢ zapewniong petnie normalnego Zycia w warunkach
gwarantujacych mu godno$¢, umozliwiajacych osiggniecie niezaleznosci oraz utatwiajacych
aktywne uczestnictwo dziecka w zyciu spoteczenstwa.

Przystuguje Wam zatem prawo do pelnego dostepu do débr i ustug oraz wszechstronnej
rehabilitacji, prawo do nauki, pomocy psychologiczno-pedagogicznej i innych gwarancji
i zabezpieczen spotecznych.

¢ Prawo do ochrony zdrowia i opieki medycznej

Oznacza to, Ze macie prawo do jak najwyzszego poziomu zdrowia i udogodnien przy leczeniu
choréb oraz profilaktyki i rehabilitacji zdrowotnej oraz nie mozecie zosta¢ pozbawieni dostepu
do tego rodzaju opieki zdrowotne;.

¢ Prawo do otrzymywania pomocy i wsparcia od panstwa, jesli Ty i Twoja rodzina
jestescie w trudnej sytuacji Zyciowej i materialne;j.

Panstwo powinno wspiera¢ rodziny, ktérych nie sta¢ na zapewnienie dzieciom odpowiedniego
poziomu zycia.
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¢ Prawo do ochrony przed konfliktem zbrojnym

Jesli nie ukonczyliscie 15 lat, nie mozecie by¢ rekrutowani do wojska i bra¢ bezposredniego
udziatu w konflikcie zbrojnym.

¢ Prawo do ochrony w procesie karnym

Jezeli ztamaliscie prawo, nie powinniscie przebywa¢ w wiezieniu z dorostymi. Macie prawo
utrzymywac kontakt ze swoja rodzing oraz prawo do pomocy prawnej lub innej np. psychologa.
Macie prawo zgtasza¢ sytuacje, w ktdrych jeste$cie Zle traktowani. Jesli zlamiecie prawo,
powinniscie uzyska¢ pomoc prawng i by¢ wtasciwie traktowani przez system sprawiedliwosci

ZNAJOMOSC SWOICH PRAW I PRAWO POWOLYWANIA SIE NA NIE
Wszystkie dzieci maja takie same prawa.

Nie ma gorszych ani lepszych dzieci - kazde dziecko takie same prawa jak wszyscy. Wszystkie
dzieci sa rowne wobec prawa i nikogo nie mozna dyskryminowac¢ bez wzgledu na to kim jest,
gdzie mieszka, czym zajmuja sie jego rodzice, jakim méwi jezykiem, jaka wyznaje religie, jakiej
jest ptci, czy jest w pelni sprawny, czy tez nie, czy jest bogaty, czy biedny.

Komentarz:

Macie prawo do tego, aby kazdy Wasze prawa szanowat, ale réwniez Wy musicie szanowa¢ prawa
innych. Macie prawo do bycia takimi, jakimi jestescie, nawet gdy réznicie sie od innych. Wasze prawa
w Zaden sposdéb nie powinny jednak ogranicza¢ praw innych oséb.

Macie prawo zna¢ swoje prawa! Panstwo powinno zadbaé, aby prawa dziecka zawarte
w Konwencji Praw Dziecka byty znane zaréwno wsrod dzieci, jak i dorostych. O prawach dziecka
uczycie sie np. w szkole. Artykuty 43-54 Konwencji dotyczq tego, jak dorosli i panstwo powinni
wspotpracowad, aby Wasze prawa byty przestrzegane i chronione.

Gdzie mozna sie poskarzy¢, gdy Wasze prawa sg tamane?

Jesli znacie kogo$, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie sie w trudnej sytuacji,
mozZecie zwrdcic sie o pomoc do rodzicéw, pracownika Poradni lub dyrektora Poradni
zgodnie ze Sciezka postepowania opisang w ,Standardach ochrony matoletnich”.

Mozecie tez skontaktowac sie z policja (numer 112) oraz instytucjami niosacymi pomoc
dzieciom. Oto jedne z nich:

116111 - Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;

800121212 - Dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka.
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